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POLITIQUE DE
CONFIDENTIALITE

La présente politique s’applique au site web : www.cjet.gc.ca

Le respect de votre vie privée est de la plus haute importance pour le Carrefour Jeunesse-Emploi du
Témiscamingue (CJET).

La présente politique a pour but de vous exposer :

La maniére dont sont collectés et traités vos renseignements personnels. Doivent étre considérés
comme renseignements personnels tous les renseignements susceptibles de vous identifier. Il s’agit
notamment de votre prénom et nom, de votre &ge, de votre adresse postale, de votre adresse courriel
de votre localisation ou encore de votre adresse IP ;

Quels sont vos droits concernant ces renseignements ;

Qui est responsable du traitement des renseignements personnels collectés et traités ;

A qui ces renseignements sont transmis ;

Eventuellement, la politique du site en matiére de fichiers témoins (« cookies »)
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INFORMATIONS ECHANGEES AUTOMATIQUEMENT

Lorsque vous accédez au site Web du CJET, votre ordinateur et le serveur du site échangent
automatiquement des informations. Cette communication est nécessaire pour que le serveur
transmette un fichier compatible avec I'’équipement informatique que vous utilisez.

Les informations échangées sont les suivantes :

ele nom de domaine de votre fournisseur d’accés a Internet ;

evotre adresse IP, numéro unique assigné a votre ordinateur lorsqu’il est connecté au réseau Internet ;

ele type de navigateur (Explorer, Firefox, etc.) et de systéme d’exploitation (Windows, Mac OS, etc.)
utilisés ;

o|a date et I'heure de la visite ;

eles pages que vous consultez ;

e|’adresse du site référent, si vous accédez au site du CJET a partir d’un autre site.

Ces informations sont conservées et exploitées par le CJET a des fins techniques et statistiques. Elles
servent a comptabiliser le nombre de visites, les pages les plus fréquentées, la technologie utilisée par
les visiteurs, les sites référents et le pays d’origine des visiteurs.

RENSEIGNEMENTS TRANSMIS PAR COURRIEL OU PAR FORMULAIRE

Le CJET s’engage a assurer la protection des renseignements confidentiels que vous lui confiez. Si vous
communiquez volontairement des renseignements personnels ou autrement confidentielle, par courriel ou
par formulaire pour vous inscrire a I'infolettre ou pour une demande, nous n’utilisons que I'information
requise pour permettre a notre équipe de répondre a votre message ou de donner suite a votre demande.
La correspondance électronique est traitée avec les mémes mesures de confidentialité que les autres
documents écrits.



COLLECTE DE RENSEIGNEMENTS

Les renseignements personnels sont recueillis de plusieurs fagons, entre autres par I'entremise de
formulaires, par communication avec nous en personne, par téléphone, par la poste ou par courriel.
Le CJET ne recueille que les renseignements personnels nécessaires pour la conduite de ses activités
et pour la réalisation des fins déterminées.

Selon les circonstances, les renseignements personnels peuvent comprendre les identifications des
organismes, les identifications des travailleurs-euses, les données des participants-es aux formations,
les données sur les partenariats, les renseignements sur la gestion de paiement, les renseignements
stratégiques ou contractuels d’une entité, etc.

LIENS VERS D’AUTRES SITES

Le site du CJET propose des hyperliens vers d’autres sites et vers des documents externes qui
appartiennent a ces sites. Les renseignements échangés sur ces sites ne sont pas assujettis a la
présente politique de confidentialité, mais a celle du site externe, s’il en existe une.

CONSERVATION DES RENSEIGNEMENTS

Le CIET conserve les informations personnelles des parties prenantes tout aussi longtemps que
nécessaire pour fournir ses services, ou tel que requis par les lois, réglementations ou ordonnances
gouvernementales applicables. Les renseignements personnels peuvent étre conservés pour des
périodes différentes selon la nature des renseignements et la raison pour laquelle ils sont détenus. En
utilisant les services du CIJET, les parties prenantes donnent leurs consentements au transfert
d’informations personnelles vers sa base de données. Le CJET ne vend jamais les données personnelles
a des tiers et une autorisation avant de transférer de I'information confidentielle d’une partie prenante
a un tiers est exigée.

POUR PLUS D’INFORMATIONS A PROPOS DE CETTE POLITIQUE

Si vous avez des questions concernant cette politique, nous vous invitons a communiquer avec nous
en utilisant I'un ou I'autre des modes de communication présentés dans la section Nous joindre.

Le contenu de cette politique peut étre modifié sans préavis pour refléter les changements apportés a
nos pratiques, notre technologie, nos exigences légales et d’autres facteurs. Les maodifications
apportées a cette politique entreront en vigueur immédiatement. Nous encourageons donc les parties
prenantes a demeurer informées de la maniére dont le CJET traite les renseignements personnels.



RESPONSABLE DE L’ACCES AUX DOCUMENTS OU DE LA PROTECTION DES
RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

La personne responsable de I'application de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics
et sur la protection des renseignements personnels est, a ce titre, également chargée de veiller au
respect de cette politique. Pour formuler des commentaires ou une plainte au sujet du non-respect de
cette politique, vous pouvez communiquer avec :

HELENE NICKNER

Carrefour Jeunesse-Emploi du Témiscamingue
4, rue Saint-Michel

Ville-Marie (Québec) J9V 2B6

Téléphone: 819 622-2538
Courriel : vieprivee@cjet.qc.ca
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